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Cel

Postanowienia niniejszej polityki majg zastosowanie do centrum medycznego Rush University Medical Center
(,,RUMC”), szpitala Rush Oak Park Hospital (,,ROPH”), centrum medycznego Rush Copley Medical Center
(,LRCMC”) i1 grupy Rush Medical Group (,,RMG”), zbiorczo okreslanych jako ,,Rush”. W ramach misji o$rodka
Rush University Medical Center, ktora jest zapewnienie pelnej i skoordynowanej opieki zdrowotnej naszym pacjentom,
oferujemy kilka programéw wsparcia finansowego, majacym na celu pomaganie pacjentom w finansowaniu opieki
zdrowotnej w sytuacjach nagtych oraz niezbednych procedur medycznych. W Rush wszyscy pacjenci sa traktowani z
godnoscig, niezaleznie od ich mozliwosci finansowych. Nie odméwimy ani nie op6znimy udzielenia pacjentowi pomocy
w naglych wypadkach ze wzgledu na zdolno$¢ pacjenta do zaptaty. Niniejsza polityka opisuje okolicznosci, w ktorych
Rush moze zapewni¢ opieke bezplatnie lub ze znizka w zaleznosci od potrzeb finansowych i klinicznych pacjenta.
Zbiorczo okreslamy to mianem Programow wsparcia finansowego Rush. Niniejsza polityka okresla wytyczne 1 kryteria,
ktore nalezy speti¢, aby zakwalifikowa¢ si¢ do wszystkich elementow Programow wsparcia finansowego Rush. Wszelkie
przyznane wsparce finansowe zostanie zaliczone wylacznie na poczet odpowiedzialnosci pacjenta za ustugi w naglych
wypadkach lub inne ustugi niezbedne z medycznego punktu widzenia.

Pomoc finansowa, jak wskazano ponizej, moze pokry¢ udziat wlasny pacjenta i wspotubezpieczenie pozostate po
ubezpieczeniu. Wspotptatnosci pacjenta nie kwalifikuja si¢ do pomocy finansowej. Podobnie, wsparcie finansowe nie
jest dostepne dla pacjentow otrzymujacych opieke w Rush, ale bedacych poza siecig, z wyjatkiem ustug w nagtych
wypadkach. Pomoc finansowa jest dostepna tylko dla pacjentow, ktoérych ushugi zostang uznane za konieczne z
medycznego punktu widzenia lub beda swiadczone w sytuacjach naghych.

Niniejsza polityka ma na celu zapewnienie zgodnosci z sekcjg 501(r) kodeksu podatkowego (Internal Revenue Code),
ustawg o znizkach dla nieubezpieczonych pacjentow Illinois Hospital Uninsured Patient Discount Act (,,Ustawa o
znizkach”) oraz ustawg o uczciwym rozliczaniu pacjentéw Illinois Fair Patient Billing Act (,,Ustawa o rozliczaniu™), a
takze rozporzadzeniami ogloszonymi na ich podstawie, i muszg by¢ interpretowane i stosowane zgodnie z tymi
przepisami i regulacjami. Polityka ta bedzie oddzielnie przyjmowana i weryfikowana corocznie przez organy
zarzadzajace kazdej placowki szpitalnej Rush.

Niniejsza Polityka okresla: (i) kryteria kwalifikowalno$ci do pomocy finansowej oraz to, czy taka pomoc obejmuje ustugi
bezptatne czy objete znizka; (ii) podstawe obliczania kwot obcigzajacych pacjentow; (iii) metody ubiegania si¢ o pomoc
finansows; (iv) dziatania windykacyjne, ktére Rush moze podja¢ w przypadku braku ptatnosci, w tym dokonanie
zgloszenia do agencji sporzadzajacych sprawozdania dotyczace kredytow konsumenckich oraz potencjalne odroczenie
opieki medycznej w sytuacjach innych niz pilne czy nagte; oraz (v) podejscie Rush do ustalania domniemanej
kwalifikowalnosci oraz rodzaje informacji, ktore bedzie wykorzystywa¢ do oceny domniemanej kwalifikowalnos$ci.

Pacjent moze zosta¢ poproszony o wypetnienie wniosku i dostarczenie dokumentacji uzupehniajacej, jak opisano
ponizej, w celu ustalenia, czy kwalifikuje si¢ do pomocy. W przypadku programéw statutowej opieki charytatywnej i
znizek dla nieubezpieczonych pacjentow Rush wedtug wlasnego uznania moze nie wymaga¢ dokumentacji
uzupetniajacej, pod warunkiem, ze Rush jest w stanie zweryfikowa¢ kwalifikowalno$¢ poprzez skorzystanie z ushugi
strony trzeciej. Jesli pacjent kwalifikuje si¢ do wiecej niz jednego programu, pierwszenstwo ma program, ktory
zapewnia pacjentowi najwicksze korzysci.



Rush bedzie przestrzega¢ wszystkich federalnych, stanowych i lokalnych praw, zasad i przepiséw majacych
zastosowanie do postepowania opisanego w niniejszej polityce. Jesli Swiadczenie pomocy finansowej zacznie podlegac
dodatkowym wymogom prawa federalnego, stanowego lub lokalnego, a przepisy te natoza bardziej rygorystyczne
wymagania niz opisane w niniejszej polityce, wowczas przepisy te beda regulowac sposob, w jaki Rush zarzadza
swoim programem pomocy finansowe;.

Wyjatki od tej zasady beda dokonywane tylko w wyjatkowych okoliczno$ciach i za uprzednia zgoda wiceprezesa ds.
cyklu przychodow, dyrektora finansowego lub osoby wyznaczone;j.

Programy wsparcia finansowego

Z wyjatkiem przypadkéw wymienionych ponizej, dowdéd zamieszkania w stanie Illinois (w tym w 3 hrabstwach Lake,
LaPorte i Porter w stanie Indiana) jest wymagany do zakwalifikowania si¢ do ktéregokolwiek z programéow
opisanych w niniejszej polityce. ,,Mieszkaniec stanu Illinois” oznacza kazda osobg, ktora mieszka w stanie Illinois i
ktora zamierza pozosta¢ w stanie Illinois przez czas nieokreslony. Przeprowadzka do stanu Illinois wytgcznie w celu
uzyskania $wiadczen opieki zdrowotnej nie spelnia wymagan dotyczacych miejsca zamieszkania.

Programy wsparcia finansowego Rush sg nastgpujace:

1. Statutowa opieka charytatywna —rachunek za pobyt w szpitalu oraz rachunek za ustugi zdrowotne jest obnizany
o 100%. Dotyczy wylacznie pobytow epizodycznych w przypadku pacjentow nieubezpieczonych. Pacjent
kwalifikuje si¢ i nie musi wypetnia¢ wniosku, jesli spelniony jest jeden z ponizszych warunkow:

e Dochdéd rodziny wynosi 0-200% federalnego progu ubostwa.

e Pacjentowi przyshuguje pomoc w ramach programu Medicaid w odniesieniu do innych dat wykonania
ushugi lub ustug nieobjetych programem Medicaid

e Pacjent jest zarejestrowany lub kwalifikuje si¢ do rejestracji w programie pomocowym dla osob o niskim
dochodzie (program darmowych positkow WIC, SNAP lub IL, program pomocy w oplatach za energi¢
elektryczng i ogrzewanie, program $rodowiskowej pomocy medycznej lub pobieranie zasitku)

e Pacjent bezdomny, zmarty bez majatku, niepelnosprawny umystowo bez osoby dziatajacej w jego imieniu

e Osadzony w zaktadzie karnym

Niniejsza polityka ma stuzy¢ jako Polityka domniemanej kwalifikowalno$ci Rush, zgodnie z wymogami prawa
stanu Illinois. Rush zastosuje okreslone kryteria kwalifikowalno$ci do nieubezpieczonych pacjentéw tak szybko,
jak to mozliwe, po otrzymaniu ustug opieki zdrowotnej od Rush i zanim Rush wystawi jakiekolwiek rachunki za
te ustugi.

2. Znizka dla ni zpieczonyvch pacjentéw — Rachunek za pobyt w szpitalu i rachunek za ustugi profesjonalne
jest obnizany o 80%, epizodycznie, dla pacjentow, ktorzy nie sg ubezpieczeni i ktorych dochod rodziny jest
réwny lub nizszy niz 600% federalnego progu ubdstwa. Pacjent nie jest zobowigzany do wypekiania wniosku
o pomoc finansowg, jesli Rush jest w stanie udowodni¢ w inny sposob, ze pacjent spetnia te kwalifikacje.

3. Program opieki charvtatywnej — Rachunek za pobyt w szpitalu i rachunek za ustugi profesjonalne jest
obnizany o 100%, epizodycznie i pod warunkiem dostarczenia catej wymaganej dokumentacji (jak opisano
ponizej) dla pacjentow, ktdrzy sa lub nie sg ubezpieczeni i ktorych dochdd rodziny jest rowny lub nizszy niz
300% federalnego progu ubostwa. Swiadczenie z tytutu programu opieki charytatywnej moze by¢ przyznane
po uiszczeniu oplaty przez ubezpieczenie wytacznie na pokrycie udziatu wlasnego i wspotubezpieczenia.
Wspolptatnosci nie kwalifikujg si¢ do tej znizki.

4. Program znizek dla ni rezaj zpieczonych jentow — Rachunek za pobyt w szpitalu i
rachunek za ustugi profesjonalne jest obnizany o 80%, epizodycznie, dla pacjentéw, ktorzy nie sa
wystarczajaco ubezpieczeni i ktorych dochdd rodziny jest wigkszy niz 300% 1 rowny lub nizszy niz 400%
federalnego progu ubostwa.

5. Program salda katastrofalnego— Rachunek za pobyt w szpitalu i rachunek za ustugi profesjonalne jest
obnizany do maksymalnie 20% dochodu gospodarstwa domowego, epizodycznie, w okresie 12 miesiecy,
pod warunkiem dostarczenia wszystkich wymaganych dokumentow.
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6. Program znizek do samodzielnej platnosci — Wszyscy nieubezpieczeni pacjenci, ktorzy w inny sposob nie
kwalifikuja si¢ do jednego z opisanych powyzej programow wsparcia finansowego, moga kwalifikowac si¢ do
50% znizki niezaleznie od miejsca zamieszkania

7. Dodatkowe zatwierdzone programy zawarte w ,,Dodatku 1.

Przeglad procesu ubiegania si¢ 0 wsparcie finansowe
Obowiazki pacjenta — Aby kwalifikowac¢ si¢ do otrzymania wsparcia finansowego, osoba fizyczna musi:

a. Wyczerpac wszelkie mozliwosci zmniejszenia salda samodzielnej ptatnosci poprzez:
i.  Ubieganie si¢ o jakgkolwiek pomoc stanowa, federalng lub lokalng, do ktérej dana osoba moze si¢
kwalifikowac.

ii.  Maksymalizacj¢ $wiadczen ubezpieczeniowych poprzez dostarczenie catej niezbednej
dokumentacji i wykorzystanie wszystkich dostepnych zrédet finansowania (ubezpieczenie
zdrowotne/domowe/samochodowe, odszkodowanie pracownicze, odpowiedzialno$¢ cywilna itp.)

iii.  Zlozenie wszelkich wnioskéw o $rodki pienigzne w ramach kampanii fundraisingowych
zwigzanych z opiekg medyczng

b. Dostarczy¢ wszelkie wymagane dokumenty;
i.  Wypehi¢ formularz wniosku o wsparcie finansowe Rush;
ii.  Przedstawi¢ wszystkie dane uzupelniajace wymagane do weryfikacji kwalifikowalnos$ci, w tym
dokumentacje¢ potwierdzajaca dochdd.

Kopie wniosku o wsparcie finansowe, instrukcje i wymagane dane uzupelniajace sa dostgpne online pod
adresem www.rush.edu/financial-assistance. Mozna tez ztozy¢ wniosek o kopi¢ osobiscie w dowolnym z
punktow przyjec lub rejestracji pacjentow w szpitalu Rush lub droga pocztowa, kontaktujac si¢ z Dziatem
dostepu do pacjentéw szpitala Rush. Dodatkowe informacje kontaktowe znajdujg si¢ ponize;.

C. Wspolpracowac z Rush i terminowo dostarcza¢ wymagane informacje i dokumenty;
i.  Pacjenci mogg ztozy¢ wniosek w c1qgu 240 dni od dnia, w ktérym Rush wystawi swoje pierwsze
zestawienie rozliczeniowe po wypisie ze szpitala.
ii.  Zadne dziatania windykacyjne nie zostang wszczete przed uptywem co najmniej 120 dni od daty
dostarczenia przez Rush pierwszego zestawienia rozliczeniowego po wypisie ze szpitala.

d. Wypeimc wymagany formularz zgloszeniowy zgodnie z prawda;

i.  Jesli pacjent $wiadomie poda nieprawdziwe 1nf0rmaCJe nie zakwalifikuj si¢ do wsparcia
finansowego, wszelkie przyznane mu wsparcie finansowe moze zosta¢ wycofane i bedzie
odpowiadac za oplacenie catego rachunku.

ii.  Jesli Rush otrzyma niekompletny wniosek, dostarczy pacjentowi lub jego przedstawicielowi
prawnemu list¢ brakujacych informacji lub dokumentacji i da pacjentowi 30 dni na przestanie
brakujacych informacji. Jesli pacjent nie dostarczy w terminie brakujacych informacji, Rush moze
rozpocza¢ dziatania windykacyjne w sposob opisany ponize;j.

e. Doktada¢ wszelkich staran w dobrej wierze, aby honorowa¢ warunki kazdego rozsadnego planu ptatnosci,
jesli dana osoba kwalifikuje si¢ tylko do czgsciowej znizki;

f.  Niezwlocznie powiadamia¢ Rush o wszelkich zmianach w sytuacji finansowej, aby Rush mogt ocenié
wplyw tej zmiany na kwalifikowalno$¢ danej osoby do otrzymania wsparcia finansowego lub planu sptaty.

Po otrzymaniu wypelnionego formularza zgtoszeniowego Rush dotozy wszelkich staran, aby jak najszybciej
poinformowac pacjenta o statusie wniosku pacjenta i ustaleniu kwalifikowalno$ci.

Jesli pacjent zostanie zatwierdzony do opieki charytatywnej, Rush zastosuje odpowiednig znizke¢ w ramach wsparcia
finansowego do wszystkich otwartych sald. Zwroty wszelkich wczesniejszych ptatnosci, z wyjatkiem wspolptatnosci, na
rachunki beda weryfikowane i wyptacane zgodnie z wymogami prawa i na podstawie zatwierdzenia Wniosku w
odniesieniu do ptatnosci, ktore zostaly dokonane przed wypelieniem Wniosku.
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Opieka charytatywna jest poczatkowo zatwierdzona na okres 4 miesi¢cy i bedzie wazna przez 12 miesi¢cy, zanim bedzie
wymagany nowy Wniosek, o ile Wniosek bedzie aktualizowat informacje finansowe co 4 miesigce po pierwotnym
zatwierdzeniu.

W przypadku stwierdzenia, ze pacjent jest w stanie zaptaci¢ za Swiadczenia niezbedne z medycznego punktu widzenia,
takie ustalenie nie wyklucza ponownej oceny zdolnosci platniczej pacjenta w przysztosci. Pacjent ma prawo do
omowienia swojej oceny kwalifikowalnos$ci, kontaktujac si¢ z Doradca finansowym pod adresem i numerem telefonu
podanym ponize;.

Uslugi wylaczone ze wsparcia finansowego

Dla celow niniejszej polityki okreslenie ,,niezbedne z medycznego punktu widzenia” odnosi si¢ do wszelkich ustug
szpitalnych lub ambulatoryjnych, w tym farmaceutykow Iub materiatow dostarczanych pacjentowi przez szpital, objetych
tytutem XVIII federalnej ustawy o zabezpieczeniu spotecznym Social Security Act dla beneficjentow o takim samym
obrazie klinicznym jak pacjent nieubezpieczony. W zwigzku z tym nastgpujgce ushugi nie sg uwazane za ,,niezbe¢dne z
medycznego punktu widzenia” w ramach niniejszej polityki:

e Uslugi zdefiniowane przez Medicare jako nieobjete ubezpieczeniem. Na przyktad:

Zabiegi planowe

Zabieg ominigcia zotadkowo-jelitowego

Procedury eksperymentalne, w tym procedury i urzadzenia lub implanty niezatwierdzone przez FDA
Planowa chirurgia plastyczna (ale nie chirurgia plastyczna majaca na celu skorygowanie znieksztatcenia
spowodowanego urazem, chorobg lub wadg wrodzong lub deformacja)

Ustugi niemedyczne, takie jak ustugi socjalne i zawodowe

Program leczenia zaburzen odzywiania

Implanty soczewek okulistycznych

Bezptodnos¢

Opieka ortodontyczna

Robotyczne techniki chirurgiczne, jesli dostepne jest inne konwencjonalne leczenie

e Inne wykluczenia:

e Ustugi majace na celu wylacznie poprawe wygladu (czyli ustugi kosmetyczne), ushugi planowe
zwickszajgce komfort zycia lub w stanach niewymagajacych natychmiastowej uwagi lub ustugi, ktore nie
sa niezbedne z medycznego punktu widzenia.

e  Uslugi lub procedury, dla ktorych istnieje rozsagdny substytut lub jesli istnieje alternatywna ustuga lub
procedura, ktdra jest pokrywana przez firme ubezpieczeniowa pacjenta.

e Ustugi lub zabiegi nieobjete ubezpieczeniem z powodu braku koniecznosci medyczne;.

e Prywatne grupy lekarskie i gabinety lekarskie nie sa zobowigzane do udzielania znizek zgodnie z niniejsza
polityka wsparcia finansowego. Peina lista tych wykluczonych dostawcow jest dostepna w ,,Dodatku 2 na
koncu tego dokumentu.

Aby uzyska¢ pelng liste wytaczonych ustug szpitalnych, skontaktuj si¢ z Doradcg finansowym lub przedstawicielem
Biura obstugi klienta pod numerami telefondw podanymi na ostatniej stronie tego dokumentu.

Obliczanie kwot. ktorymi nalezy obciazy¢ pacjentéow

Osoby, ktore sg uprawnione do wsparcia finansowego, nie beda nigdy obcigzane za opieke w sytuacjach nagtych lub
opieke konieczng z medycznego punktu widzenia kwota wyzsza niz kwota zwykle naliczana osobom posiadajacym
ubezpieczenie obejmujace taka opieke. Saldo, do ktdrego naliczana jest znizka, jest rtOwnoznaczne z optatami
zaksiggowanymi na koncie pacjenta minus wszelkle weczesniejsze platnosci ubezpieczeniowe i korekty z tytulu
ubezpieczenia pacjenta (jesli dotyczy). Zgodnie z prawem stanu Illinois, maksymalna kwota, jaka Rush moze pobra¢ od
nieubezpieczonych pacjentéw, wynosi 20% dochodu rodziny w okresie dwunastu miesiecy.



Rush okresla kwote zwykle naliczang (AGB) osobom fizycznym, przegladajac wyptacone roszczenia z poprzedniego
okresu 12 miesigcy w celu okreslenia rzeczywistej stawki platnosci, ktérg Medicare i prywatni ubezpieczyciele wspolnie
stosujg do optat rozliczanych przez Rush. Ma to na celu zapewnienie, aby znizka udzielana pacjentom uprawnionym do
pomocy finansowej byta rowna lub wigksza niz znizka udzielana pacjentom objetym ubezpieczeniem. Aktualna kwota
AGB w postaci wartosci procentowej jest dostepna online pod adresem www.rush.edu/financial-assistance/AGB. Pacjenci
mogg rowniez dowiedzie¢ si¢ wigcej na temat tej kalkulacji, kontaktujac si¢ z Doradcg finansowym lub przedstawicielem
Biura obstugi klienta pod numerami telefonow podanymi na ostatniej stronie tego dokumentu.

VWindykacja i inne dzialania podejmowane w przypadku braku platnosci

Rush ma prawo do dochodzenia naleznos$ci za niezaptacone i zaleglte salda bezposrednio lub za posrednictwem
zewngtrznej firmy windykacyjnej. Je§li Formularz wniosku o wsparcie finansowe nie zostanie wypelniony i ztozony w
terminie, Rush moze podja¢ dziatania windykacyjne wobec pacjenta. Rush moze zglosi¢ konto pacjenta na liscie w
agencji kredytowej lub biurze kredytowym. Rush zastrzega sobie prawo do podjecia proby wzigcia w zastaw
swiadczen/wplywow z tytutu ubezpieczenia (samochodowego, z tytutu odpowiedzialno$ci cywilnej, na zycie i zdrowie) w
zwigzku z procesem windykacji w zakresie, w jakim istnieje zewnetrzne ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilne;.
Zadne inne osobiste wyroki lub zastawy nie beda dochodzone ani sktadane przeciwko osobom uprawnionym do pomocy
finansowe;j.

Przed podjeciem lub wznowieniem jakichkolwiek nadzwyczajnych dziatan windykacyjnych wymienionych w
niniejszym dokumencie (z wyjatkiem odroczenia lub odmowy opieki z powodu niewyptacenia kwot za wczesniejsza
opieke), Rush wyda pisemne zawiadomienie do pacjenta, w ktoérym (i) opisano konkretne dziatania windykacyjne,
ktore zamierza rozpocza¢ (lub wznowic), (ii) okreslono termin, po uptywie ktorego takie dziatania zostana rozpoczete
(lub wznowione), oraz (iii) zawarto streszczenie niniejszej polityki napisane prostym jezykiem (,,Zawiadomienie o
wszczeciu postgpowania ECA”). Rush dotozy rowniez wszelkich staran, aby powiadomi¢ pacjenta o polityce wsparcia
finansowego oraz o tym, w jaki sposdb moze uzyska¢ pomoc w procesie ubiegania si¢ o wsparcie finansowe. Rush
moze wszczg¢ dziatania windykacyjne nie wezesniej niz 30 dni od daty wydania Zawiadomienia o wszczeciu
postepowania ECA, poczta tradycyjng lub elektroniczna.

Zgodnie z Zasadami dotyczacymi rozliczen finansowych, Rush moze odroczy¢ lub odmowi¢ (lub wymagacé ptatnosci
przed udzieleniem) opieki niezbednej z medycznego punktu widzenia, ale nie opieki w nagtych wypadkach, z powodu
niezaptacenia przez pacjenta za wczesniejszg opieke. Rush nie musi dostarczaé opisanego powyzej Zawiadomienia o
wszczeciu postepowania ECA przed odroczeniem lub odmowa (lub zadaniem ptatnosci przed udzieleniem $wiadczenia)
opieki w zwigzku z nieuiszczeniem platnosci w przesztosci. Rush dostarczy jednak osobne powiadomienia, opisane
ponizej, po ktdérych moze odroczy¢ lub odmowic (lub zazada¢ ptatnosci przed udzieleniem) opieki natychmiast.

Wymédg powiadamiania specyficzny dla tej czynnosci windykacyjnej jest spelniony, jesli Rush dostarczy pacjentowi
kopie¢ formularza wniosku o wsparcie finansowe, powiadomi go na piSmie, ze wsparcie finansowe jest dostepne, oraz
poda termin, po uptywie ktorego nie przyjmie wniosku o wsparcie finansowe na wczesniej §wiadczong opieke. Rush
musi rowniez przekaza¢ pacjentowi streszczenie niniejszej polityki w prostym jezyku i ustnie powiadomi¢ pacjenta o tej
polityce oraz o tym, w jaki sposéb pacjent moze uzyska¢ pomoc w wypetnieniu wniosku.

Termin na zlozenie wniosku o wsparcie finansowe nie moze by¢ wczesniejszy niz 30 dni od daty pisemnego
powiadomienia lub 240 dni od daty pierwszego rozliczenia po wypisie ze szpitala za wczesniej §wiadczong opieke, w
zaleznosci od tego, ktdra z tych dat jest pozniejsza. Jesli wniosek o wsparcie finansowe zostanie ztozony w terminie,
Rush rozpatrzy go w trybie przyspieszonym, aby zminimalizowa¢ ryzyko dla zdrowia pacjenta.

Plany platnoSci

Miesieczne plany ptatnosci sa dostgpne dla 0sob z zalegtymi saldami. Aby uzyska¢ dodatkowe informacje, zapoznaj si¢ z
naszymi zasobami dotyczacymi rozliczen dla pacjentow pod adresem https://www.rush.edu/patients-visitors/billing.

Poufnos¢
Rush szanuje poufnos¢ i godnos$¢ swoich pacjentéw i rozumie, ze konieczno$¢ ubiegania si¢ o wsparcie finansowe moze
by¢ delikatng kwestig. Pracownicy Rush zapewnig dostgp do informacji zwigzanych z pomocg finansowa tylko osobom



bezposrednio zaangazowanym w proces ustalania i bedg przestrzega¢ wszystkich wymagan HIPAA dotyczacych
przetwarzania osobistych informacji zdrowotnych.

Upublicznianie polityki

Kazdy szpital Rush bedzie szeroko nagtasnial ten program w spolecznosci, ktorej stuzy. W tym celu Rush podejmie
nastepujace kroki, aby zapewni¢, ze cztonkowie spotecznosci, ktore maja by¢ obstugiwane przez jej szpitale, sa §wiadomi
programu i maja dostep do niniejszej polityki i powigzanych dokumentow.

e Rush udostepni spolecznosci kopig niniejszej Polityki, publikujac ja online pod adresem
www.rush.edu/financial-assistance wraz z gotowymi do pobrania kopiami wniosku o udzielenie wsparcia
finansowego (formularz i instrukcje) oraz streszczeniem niniejszej Polityki napisanym prostym jezykiem.
Dostep do tych materiatléw nie wigze si¢ z zadnymi optatami.

e Szpitale Rush bgdg powiadamia¢ i informowac odwiedzajacych o tym programie za posrednictwem
widocznych publicznych wyswietlaczy w miejscach zaprojektowanych tak, aby przyciggnaé uwage
odwiedzajacych.

e Rush udostepni, zarowno w wersji drukowane;j, jak i online, niniejsza polityke, streszczenie w prostym jezyku
oraz formularze wnioskdéw o wsparcie finansowe w jezyku angielskim, hiszpanskim, chinskim mandarynskim,
tagalskim i polskim.

o [Kazde zestawienie rozliczeniowe dla kont samodzielnie optacanych bedzie zawierato informacje o Programie
wsparcia finansowego.

e Kazdy szpital bedzie zawieral informacje na temat dostepnosci wsparcia finansowego w informatorach dla
pacjentow dostarczanych pacjentom na izbie przyje¢, w miejscach przyje¢ do szpitala lub rejestracji.

Skontaktuj si¢ z nami

Aby uzyska¢ kopi¢ formularzy wnioskow o wsparcie finansowe, odwiedz stron¢ www.rush.edu/financial-assistance.
Papierowe egzemplarze wniosku dostgpne sa rowniez w nastgpujacych lokalizacjach:

Szpitalny Oddziat Ratunkowy — 18t Floor Tower
Laboratora medyczne Rush — Professional Building, Room 439

Oddziat przyje¢ — 4th Floor Atrium, Room 416

Radiologia ambulatoryjna — Professional Building, Room 461

Punkt przyjec / Rejestracja / Szpitalny Oddziat Ratunkowy — 520 S Maple Ave, Oak Park (glowny szpital) Doradcy
finansowi Rush Oak Park — 520 S Maple Ave, Oak Park (gléwny szpital)

Centrum medyczne Rush Copley Medical Center — 2000 Ogden Ave, Aurora, IL 60504 (dostgpne we wszystkich
punktach rejestracji)

Centrum medyczne Rush University Medical Center, szpital Rush Oak Park Hospital i dostawcy wspélpracujacy z
grupa Rush Medical Group

Wypelnione wnioski nalezy odesta¢ lub przestaé¢ poczta na adres:
Rush University Medical Center

1653 W. Congress Pkwy

415 Atrium Building - Financial Counselors

Chicago, IL 60612

(312) 942-5967, od poniedziatku do piatku, 8:00—16:30

Adres e-mail: financial counselor@rush.edu

Pytania dotyczgce rozliczen nalezy kierowa¢é do:
Customer Service
(312) 942-5693 lub (866) 761-7812, od poniedziatku do piatku, 8:00—16:30

Adres e-mail: billing_info@rush.edu

Centrum medyczne Rush Copley Medical Center i dostawcy wspélpracujacy z grupg Rush Medical Group

Wypelnione wnioski nalezy odesta¢ lub przestaé¢ poczta na adres:
Rush Copley Medical Center



2000 Ogden Avenue

Aurora, IL 60504

630) 978-4990, od poniedziatku do piatku, 8:00—16:30
Adres e-mail: RC_Business Office@rush.edu

Pytania dotyczace rozliczen nalezy kierowa¢ do:
Customer Service
630) 978-4990, od poniedziatku do piatku, 8:00-16:30
Adres e-mail: RC_Business Office@rush.edu

Definicje

Kwoty zwykle naliczane / Znitka na kwoty zwykle naliczane: Znizka wymagana w celu zapewnienia, ze oplaty za
opieke w naglych wypadkach lub inng niezbedng z medycznego punktu widzenia opieke $wiadczong podczas wizyty
ambulatoryjnej lub pobytu w szpitalu osobom uprawnionym do Pomocy na mocy niniejszej Polityki nie sg wyzsze niz
kwoty zwykle naliczane osobom, ktore posiadajg ubezpieczenie Medicare lub komercyjne obejmujace takg opieke.
Obliczenie Znizki na kwoty zwykle naliczane oblicza si¢ zgodnie z prawem i opiera si¢ na metodzie retrospekcji.

Whnioskodawca: Wnioskodawcg jest osoba sktadajaca Wniosek, w tym Pacjent lub Gwarant Pacjenta.
Whiosek: Wniosek o pomoc.

Okres skladania wnioskow: Okres, w ktorym Rush musi przyjac i rozpatrzy¢ Wniosek, aby dotozy¢ uzasadnionych
staran w celu ustalenia, czy Wnioskodawca kwalifikuje si¢ do Wsparcia. Okres sktadania wnioskdw rozpoczyna si¢ w
dniu, w ktéorym opieka zostata zapewniona danej osobie, a konczy si¢ 240. dnia po dacie pierwszego rozliczenia po
wypisie ze szpitala.

Naliczone oplaty: Optaty naliczane za ustuge na podstawie gtdéwnej oplaty obowiazujacej w momencie Swiadczenia
ushugi przed zastosowaniem jakichkolwiek dodatkéw, rabatéw lub potracen wynikajacych z umowy.

Ustugi ratunkowe: Ustugi ratunkowe obejmuja ustugi otrzymane za posrednictwem szpitalnego oddziatu ratunkowego
(do nagtych przypadkéw medycznych) lub inne ustugi okreslone w zataczniku do niniejszej polityki.

Nadzwyczajne dziatania windykacyjne: Dzialania, ktore Rush moze podja¢ wobec osoby fizycznej, zwigzane z
uzyskaniem petnej zaplaty za rachunek objety Wsparciem. Starania te mogg obejmowac zadanie zaptaty za wczesniej
swiadczong opieke lub ustanowienie zastawu na majatku pacjenta.

Federalny prog ubostwa: Federalne progi ubostwa sg okresowo aktualizowane w Rejestrze Federalnym przez
Departament zdrowia i opieki spotecznej Standéw Zjednoczonych na mocy 42 USC 9902(2). Progi sg zataczone w
osobnej tabeli i bedg dostosowywane co roku po opublikowaniu aktualizacji progéw ubdstwa w Rejestrze Federalnym
oraz na stronie internetowej Departamentu zdrowia i opieki spotecznej Stanow Zjednoczonych.

Gwarant: Osoba, ktora jest odpowiedzialna finansowo za ustugi $wiadczone na rzecz pacjenta.

Dochod gospodarstwa domowego: Dochod przypadajacy na gospodarstwo domowe Wnioskodawcy w oparciu o
definicje stosowane przez U.S. Bureau of the Census. Dochod gospodarstwa domowego obejmuje wszystkie dochody
przed opodatkowaniem, zasitek dla bezrobotnych, odszkodowania pracownicze, ubezpieczenie spoteczne, dochody z
zabezpieczenia uzupetniajacego, §wiadczenia z pomocy publicznej, Swiadczenia dla weterandow, renty rodzinne,
emerytury lub dochody emerytalne, odsetki, dywidendy, czynsze, tantiemy, dochody z nieruchomosci, funduszy
powierniczych, pomocy edukacyjnej, alimentéw, pomocy spoza gospodarstwa domowego i innych réznych zrédet.
Swiadczenia niepieniezne (takie jak SNAP i dodatki mieszkaniowe) nie s uznawane za dochod gospodarstwa
domowego.

Jesli Wnioskodawca wskaze, ze skorygowany dochdd brutto wymieniony w ostatnim zeznaniu podatkowym
Whioskodawcy jest nieprawidlowy (np. Wnioskodawca nie jest juz zatrudniony lub otrzymuje wynagrodzenie w innej
wysokosci), dochod gospodarstwa domowego zostanie obliczony na podstawie innych dostepnych dokumentow (np.



odcinkow wyplaty, zaswiadczen o bezrobociu itp.). Dochéd gospodarstwa domowego obejmuje dochody wszystkich
cztonkow gospodarstwa domowego.

Mieszkaniec stanu Illinois: Mieszkaniec stanu Illinois oznacza kazda osobg, ktora mieszka w stanie Illinois i ktora
zamierza pozosta¢ w stanie Illinois przez czas nieokreslony. Przeprowadzka do stanu Illinois wytgcznie w celu uzyskania
swiadczen opieki zdrowotnej nie spetnia wymagan dotyczacych miejsca zamieszkania wedtug ustawy Illinois Hospital
Uninsured Patient Discount Act (,, HUPDA”). HUPDA wymaga, aby Pacjent nieubezpieczony byt mieszkancem stanu
[llinois, ale nie wymaga, aby Pacjent przebywat legalnie w Stanach Zjednoczonych. Pacjenci moga by¢ zobowigzani do
przedstawienia dowodu zamieszkania w stanie Illinois, zgodnie z przepisami HUPDA. Przeprowadzka do stanu Illinois
wylacznie w celu uzyskania $wiadczen opieki zdrowotnej nie spelnia wymagan dotyczacych miejsca zamieszkania
zgodnie z tg definicja. Rush obejmuje dodatkowe trzy hrabstwa: Lake, LaPorte i Porter.

Pacjent ubezpieczony: Pacjent objety polisg ubezpieczenia zdrowotnego lub beneficjent publicznego lub prywatnego
ubezpieczenia zdrowotnego, §wiadczenia zdrowotnego lub innego programu ubezpieczenia zdrowotnego, w tym planow
ubezpieczenia zdrowotnego z wysokim udzialem wlasnym, odszkodowan pracowniczych, ubezpieczenia od nastepstw
nieszczesliwych wypadkow lub innej odpowiedzialnosci cywilne;.

Niezbedne 7 medycznego punktu widzenia: Wszelkie ustugi szpitalnej lub ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, w tym
farmaceutyki lub materiaty objete tytutem XVIII federalnej ustawy o zabezpieczeniu spotecznym Social Security Act dla
beneficjentow o takim samym obrazie klinicznym jak pacjent. Usluga ,,niezb¢dna z medycznego punktu widzenia” nie
obejmuje zadnego z ponizszych: 1) ustugi niemedyczne, takie jak ustugi socjalne i zawodowe; lub (2) planowa chirurgia
plastyczna, ale nie chirurgia plastyczna majaca na celu skorygowanie znieksztatcenia spowodowanego urazem, chorobg
lub wadg wrodzong lub deformacja.

Pacjent: Osoba fizyczna korzystajaca z ustug.

Podsumowanie prostym jezykiem: Jasne, zwigzle i tatwe do zrozumienia pisemne o$wiadczenie, ktore powiadamia
osobeg fizyczng o tym, ze Rush oferuje pomoc i zawiera nastepujace informacje: (i) krotki opis wymogow
kwalifikowalnosci 1 wsparcia oferowanego w ramach niniejszej Polityki; (ii) krotkie podsumowanie sposobu ubiegania
si¢ 0 Wsparcie w ramach niniejszej Polityki; (iii) bezposrednie wskazanie adresu strony internetowej lub adresu URL
oraz fizycznych lokalizacji, w ktorych mozna uzyskac¢ kopig niniejszej Polityki i Wniosku; (iv) instrukcje dotyczace
sposobu uzyskania bezptatnej kopii Polityki i Wniosku droga pocztowa; (v) dane kontaktowe (w tym numery telefonow i
fizyczna lokalizacja, jesli dotyczy) biur lub dziatow, ktoére mogg zapewni¢ danej osobie proces sktadania Wniosku; (vi)
dostepnos$¢ ttumaczen; oraz (vii) oswiadczenie, ze zaden Pacjent uprawniony do wsparcia nie zostanie obcigzony kwotg
wyzsza niz Kwoty zwykle naliczane.

Pacjent nieubezpieczony: Pacjent nieobjety polisg ubezpieczenia zdrowotnego lub osoba niebgdaca beneficjentem
publicznego lub prywatnego ubezpieczenia zdrowotnego, §wiadczenia zdrowotnego lub innego programu
ubezpieczenia zdrowotnego, w tym planéw ubezpieczenia zdrowotnego z wysokim udziatem wtasnym, odszkodowan
pracowniczych, ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw lub innej odpowiedzialnosci cywilne;.



Dodatek 1: Rush University Medical Center, Rush Oak Park Hospital i dostawcy stowarzyszeni

Dostepne dodatkowe znizki

Dostepne sa nastgpujace programy:

Znizka na ustugi nieobjete ubezpieczeniem

W przypadku niektorych ustug nieobjetych ubezpieczeniem lub niekoniecznych z medycznego punktu widzenia, w tym
miedzy innymi zabiegéw kosmetycznych, zaplodnienia in vitro i operacji bariatrycznych, Rush opracowat cennik
pakietow. W przypadku innych ustug nieobjetych ubezpieczeniem lub niekoniecznych z medycznego punktu widzenia,
dla ktorych ceny pakietow nie sa dostegpne, pacjenci moga kwalifikowac¢ si¢ do 50% znizki na optaty. Ta znizka, jak
rowniez wszelkie ceny pakietow, dotycza wszystkich pacjentow bez wzgledu na stan zamieszkania lub status
ubezpieczenia.

Inne znizki nie moga by¢ wykorzystywane w potaczeniu z cenami wynikajacymi z pakietow. Ponadto znizki w ramach

wsparcia finansowego, znizka dla pacjentow nieubezpieczonych i znizka na ustugi nieobjete ubezpieczeniem nie moga

by¢ ze soba taczone. Moze by¢ wymagana ptatnos¢ z gory w catosci lub w czesci. Pacjenci ubiegajacy si¢ o te znizki sg
zachecani do rozmowy z doradca finansowym lub obstuga klienta przed wykonaniem ustugi

Choroba ultrarzadka

Tylko pacjenci zarejestrowani w badaniu klinicznym za posrednictwem Rush w zwiazku z chorobg ultrarzadka, zgodnie z
definicja National Institutes of Health, nie muszg przedstawia¢ dowodu zamieszkania w stanie Illinois, ale nadal muszg
speli¢ wszystkie inne wymagania okreslone w niniejszej Polityce, aby kwalifikowa¢ si¢ do statutowej opieki
charytatywnej, opieki charytatywnej lub znizki dla pacjentéw nieubezpieczonych Rush.



Rush University Medical Center / Rush Oak Park Hospital Rush University / dostawcy stowarzyszeni
Zasady i procedury dotyczace dostepu do pacjentow i rozliczen z pacjentami

Sekcja: Programy wsparcia finansowego — Dodatek 2

Temat: Polityka wsparcia finansowego

Data: 7/1/2025

Lista dostawcow, ktorych NIE obowigzuje Polityka wsparcia finansowego Rush

Praktyki rozliczeniowe i znizki zwigzane z Programem wsparcia finansowego Rush NIE majg zastosowania do
nastepujacych lekarzy lub grup lekarzy lub ich lekarzy stowarzyszonych. W zwiazku z tym wszelkie optaty zawodowe
zwigzane z tymi lekarzami lub grupami lekarzy bytyby wylaczone z polisy.

Grupa lekarzy:

All For Women Healthcare

Ann & Robert H Lurie Children's Hospital
Advocate Physician Partners

Apollo Emergency Physicians

Aurora Emergency Physicians

Benedict L Gierl MD and Associates

Cardiothoracic & Vas. Surg Assoc., SC
Center for Derm. & Aesthetic Med. LLC

Chicago Cornea Consultants, Ltd
Chicago Eye Specialists

Chicago Glaucoma Consultants
Christy Cardiology, Ltd
Comprehensive Cntr for Women's Med, LLC
Dreyer Medical Group

Duly Health

Edmund J. Lewis & Associates, SC
Elmhurst Neuroscience Institute
Empact Emergency Phys. Partners
Encinas Medical Center
Esperanza Health Centers

Eye Care, Ltd

Eye Center Physicians, Ltd

Fabric

From Pain to Wellness, LLC
Geriatric Care Partners

Illinois Cardiovascular Specialists
Illinois Retina Associates, SC
Innovative Care, LLC

Kehoe & Djordjevic, SC

Lake Street Family Physicians, SC
Marianjoy Medical Group

MD2 Chicago
Midwest Orthopaedics at Rush, LLC

Midwest Podiatry Services, LTD
Millennium Park Medical Assoc., SC
MWM Medical, SC

NAPA Anesthesia

NCH Neurosciences Center
Neurological Surgery & Spine Surgery
North Shore Medical Associates
Northstar Anesthesia

NYE Partners

Palmer & Zavala, SC

Pathology Associates of Aurora, LLC
Plastic and Reconstructive Surgery
Quest Diagnostics

Quintessential Care

Rehab Associates of Chicago
Rheumatology Associates, SC
Select Medical

The Gynecology Inst. of Chicago, Ltd
Thomas R. Mizen, M.D. & Assoc., LLC
UIC Physician Group

University Anesthesiologists, SC
University Cardiologists

University Ophthalmology Assoc.
University Pathology Diagnostics, SC
UroPartners, LLC

Valley Imaging Associates

Whole Beauty Institute

Woman to Woman Healthcare
Women's Health Consultants

Your Health and Wellness

Zavala Internists, SC



